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商会的治理有两层，一是广义上的治理；二是狭义上的治理。所谓

狭义上的治理，我觉得民间商会的自身以及商会的业务主管单位，对商

会的这种治理，包括推进民主办会、推进法人治理。从广义上讲，当然

包括国家层面对行业商会、行业协会的管理体制的改革。我主要结合民

间商会的自身，以及主管单位对商会的民主治理、法人治理当中碰到的

问题，谈几点体会： 

一、关于行业商会的章程安排和组织结构。 

行业商会作为一个社团组织，必须有它的规矩，行业商会最大的规

矩是章程。章程肯定要逐步地完善。浦文昌会长起草的民间商会章程参

考范本，我觉得很好。目前民政部门有一个章程，方方面面，基本上也

包括了。在这过程中，民间商会有了章程以后 ，如何执行，在执行过程

中碰到问题要修订完善。老的商会是这样，新成立的商会首先要把章程

规范好。 

二、关于行业商会机构设置与服务功能。 

以温州服装商会为例，服装商会的团体会员包括六个县（市）区一

级的行业商会、行业协会、服装行业协会和服装行业商会，这是一层。

另一层，它的分支机构——外贸服装分会、针棉织服装分会和女装分会

等三个分会；两个专业委员会，即：休闲服委员会、设计师专业委员会。

另一个分会——商业分会，主要是连锁店，正在筹建之中。这些机构设

置基本上覆盖了温州服装行业所有的领域。 

1、服装商会的内设机构有秘书处，下设：综合办公室、文化展览公

司、宣传中心。 

2、温州服装行业创新服务中心。下设五个机构：“一馆、一校、三

个中心”。“一馆”即温州服装图书馆，是温州服装商会与温州市图书馆

联合搞的；“一校”即服装技术学校；“三个中心”：一是研发中心，由温

州服装商会与温大国际服装学院联办，二是信息服务中心，三是质量检



 

测中心，由温州服装商会与质量监督机构联办。 

服装商会的服务机构从小到大，服务人员扩大到一百多人，是我们

总商会人员的 15 倍。靠自己根本不可能的，而是走社会化的路子，方方

面面的机构都是同专业机构联合，既实现了最大限度的服务功能，又最

大限度地节约了成本。 

三、谈谈行业商会的换届选举及班子人选。 

商会的领导班子是关键。有一个好的班子、好的班长（会长），办好

商会就成功一半。怎样确立产生会长和班子的机制，涉及到治理很重要

的方面。有人会说民间商会产生会长，轮不到工商联去主管这个事情，

这个想法有一定的道理。我表达三个意思，第一，商会的会长、商会的

班子，要在充分发扬民主的基础上，由会员大会或理事会选举产生，这

是商会章程明文规定的。第二，商会的班子，尤其是会长的人选要具备

较好的素质，有利于商会的发展。第三，商会的班子与会长的人选，如

果主管部门与商会内部之间看法不一致的时候，一定要区别情况，慎重

对待。大体采取以下几个方法：一是平衡，要从维护整个商会团结这个

大局出发，适当地搞“中庸”之道，趋向于双方的平衡。二是竞选，三

是有些事情拖拖就好办了，思想逐步趋于统一。 

四、关于行业商会的收支管理与财务制度。 

财务管理是商会治理的一个重要环节。以前我们认为民间商会收多

少钱、用多少钱，是商会自己的事，主管单位不应该去管。可是出了两

个事情以后，让我们改变了看法。97 年上半年，某商会的一个工作人员，

偷了一本现金支票，偷盖了财务章，到银行提走现金二十多万，经报案，

公安机关将他抓住了，但是钱给他花得差不多了，造成了一定的经济损

失。另外，还有一个行业商会在换届以前，当会员对上面班子意见纷纷

的时候，突然出现保险不见了，帐本没有了。通过这两个事情，使我们

认识到民间商会的钱湊在一起不容易，要把它管好、用好。2000 年温州

市工商联出台一个 30 号文件，规范了商会的财务管理制度。如：制定了

月度财务报表制度，换届审计制度，各行业建立财务审批、监督制度。 



 

五、关于行业商会的公权公用与议事制度。 

腐败的政府不可能赢得民众的信任。同样，腐败的商会班子也不可

能赢得会员的信任，甚至导致商会内部的离心离德。例如：1979 年某商

会搞展览，会长通过内贸部的亲戚，拿到意大利米兰国际展销会的五个

摊位，就分给副会长以及同他关系比较好的企业，引起不少会员的不满。

这个典型的公权私用的例子，导致了该商会凝聚力的下降。为了杜绝类

似事件的发生，我们推行了行业商会的议事制度，维护了商会内部的团

结，从制度上克服、防止了极个别会长独断专行，利用公权谋取私利。  

六、关于行业商会的办事班子与激励机制。 

如何调动工作人员的积极性：一是给予稳定的工资与福利。如；秘

书长工资福利月薪 1500-3000 元左右，多的达到 5000 元左右，并给以交

通、电话、出差补助，逢年过节也给以一定的物质奖励；二是办理养老

保险。条件好的行业商会，对工作人员都办了养老保险、医疗保险，这

有利于商会队伍的稳定；三是评选优秀工作人员，并给予奖励；四是绩

效考核，干得好的加工资，干得不好要解聘。 

最后谈一点工商联与行业商会的关系，以目前情况而论，还是确定

有主管单位与被主管关系比较好。这个有法律依据，工商联作为业务主

管，担负起业务主管单位的五项职责，是登记条例规定的。这五项职责

履行好了，就行了。“该出手的时候就出手”，该你主管的时候就主管。

不该你主管的时候，不要去管。应充分发挥民间商会自身的主动性和积

极性，实行民主治理和法人治理，让民间商会走出自己的路来！ 
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